
 
ООО «Рус Смарт Сервис» 

Юр.адрес: Российская Федерация,  
Москва, ул. Суворовская, д. 19, корп.2, оф. 4 

          Контакт -центр: 8 (800) 775 -70 -11 
Соглашение о Присоединении к Договору  

 «СП: Гарантированный выкуп» №{___уникальный номер__________} 
 

1) Публичный договор сервисного абонентского обслуживания электронного Оборудования «СП: Гарантированный 

выкуп» (далее - Договор) заключается путем присоединения физического лица - гражданина (далее - Клиент) к 

Договору (далее – Договор) с ООО «Рус Смарт Сервис»,  размещенному на официальном сайте Поставщика услуг по 

адресу: mvideo.smprotect.com  

2) Согласно условиям настоящего Договора, Поставщик Услуги обязуется предоставить Клиенту, а Клиент имеет право 

требовать на условиях, установленных Договором:  

-  в период с 91 по 396 день (в период с 4-го по 13-й месяц) действия настоящего Договора обеспечить обмен одной 

единицы Оборудования:  

Мобильное устройство: {производитель} {модель}  

IMEI/SN: {_________________________}  

Контактный номер телефона: {_________________________} 

на подарочные сертификаты ООО «МВМ» бренда «М.Видео», на условиях Публичного Договора (Оферты). 

3) Стороны оговаривают, что стоимость Услуги по Договору и номинал подарочных сертификатов ООО «МВМ» бренда 

«М.Видео», которые предоставляется Клиенту на покупку нового Оборудования составляет: 

 30% (тридцать процентов) от стоимости приобретенного Оборудования  

4)  Клиент не может предложить свои условия настоящего Договора. В случае несогласия с содержанием и формой 

Договора или отдельных его положений, Клиент вправе отказаться от его заключения.  

5) С момента осуществления оплаты стоимости настоящего Договора и принятия ее Поставщиком услуг, Клиент и 

Поставщик услуг приобретают права и обязанности, определенные Договором, и несут ответственность за их 

невыполнение и / или ненадлежащее выполнение.  

6) Договор, размещенный на Сайте Поставщика услуг (mvideo.smprotect.com), является оригинальным экземпляром и 

имеет полную юридическую силу.  

7) Оплатив стоимость услуги по настоящему СП: Гарантированный выкуп», Клиент принимает, присоединяется и 

подтверждает: 

 

 ознакомление со всеми положениями Договора и нормативно-правовыми актами, регулирующими порядок 

предоставления комплекса услуг по замене оборудования; 

 полное понимание содержания Договора, значений терминов и понятий, всех его условий; 

 свободное волеизъявление заключить Договор, в соответствии со всеми его условиями, путем присоединения к 

нему в полном объеме.  

 

8) Для того чтобы воспользоваться услугой, Клиенту необходимо оформить заявку на обмен Оборудования, для этого: 

 Обратиться в контакт центр Поставщика Услуги по номеру: 8 800 775 70 11 или заполнить и отравить онлайн 

форму для регистрации заявки на сайте Поставщика услуги: mvideo.smprotect.com  

 

9) Клиент также дает согласие на обработку персональных данных Клиента Поставщиком услуг в соответствии на 

следующих условиях: 

 перечень обрабатываемых персональных данных: ФИО, данные документа, удостоверяющего личность Клиента; 

 срок обработки: до истечения срока действия Договора СП; 

 цели обработки: в целях заключения и исполнения Договора СП; 

 способы обработки с использованием и без использования средств автоматизации: сбор, запись, систематизация, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (предоставление, 

доступ), шифрование, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

 Поставщик услуг вправе поручить обработку персональных данных Клиента ООО «МВМ» бренд «М.Видео», 

ОГРН 1057746840095, адрес места нахождения: 105066, г. Москва, ул. Нижняя Красносельская, дом 40/12, корп. 

20, этаж 5, помещение II, комната 3 

 

10) Клиент имеет право на получение подарочных сертификатов ООО «МВМ» бренда «М.Видео» в случаях, указанных в 

Публичном Договоре (подробно: mvideo.smprotect.com). 

 


